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aval académico

28 Y 29 marzo 2025

8:00 am a 4:00 pm

HOSPITAL MILITAR ESCUELA
�DR. ALEJANDRO DáVILA BOLAÑOS�

Programa 

Lema: «Construyendo juntos 
el cuidado humano, equitativo 
y colaborativo»

Tema: «Humanizando la 
salud: Estrategias, Desafíos y 
Oportunidades en la Atención 
Centrada en la Persona»
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Introducción

El panorama actual de los servicios de salud presenta desafíos sin 
precedentes, impulsados por el vertiginoso avance tecnológico, el 
aumento de las demandas de atención y la creciente complejidad de 
las condiciones de salud de la población. En este contexto, resulta 
imprescindible adoptar enfoques que no solo prioricen la eficiencia clínica, 
sino que también promuevan una atención profundamente humanizada, 
centrada en las necesidades, valores y preferencias de cada persona.

El primer congreso internacional de Atención Centrada en la Persona, 
bajo el lema <<construyendo juntos el cuidado humano, equitativo y 
colaborativo>>, nace como una plataforma para reflexionar y avanzar 
hacia nuevas rutas en la transformación de los sistemas de salud. Su 
objetivo principal es consolidar un modelo de atención que no solo se 
enfoque en la resolución de problemas clínicos, sino que también valore la 
dignidad, la empatía y el respeto en cada proceso de la atención sanitaria. 
Este evento cuenta con el aval académico del Centro de Investigaciones 
y Estudios de la Salud (CIES) de la Universidad Nacional Autónoma de 
Nicaragua (UNAN). 

Este congreso internacional promoverá una agenda de salud que priorice 
la atención centrada en la persona como un motor de cambio a nivel 
nacional y de la región latinoamericana.

El desarrollo del congreso servirá como guía para estructurar las 
actividades y los resultados esperados del mismo y establecerá las 
bases para la creación de redes de colaboración que permitan enfrentar 
los desafíos comunes y aprovechar las oportunidades de innovación en 
salud, siempre con la persona como eje central de la atención.
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Coronel Dra. Alma Celeste 
Avilés Castillo 

Tnte. Cnel. Dr. Álvaro José 
Morales

Mayor Dr. Carlos 
Romero Manfut

Coronel Dra. Felícita  Lucrecia 
Aguinaga

Tnte. Cnel. 
Dr. Dayton Castañeda

Mayor Dra. María Esther 
Suárez García 

Comité CientíficoComité Científico
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Capitán Dra. María Johana 
Barberena Prado

Capitán Dr. Milton José 
Valdez Pastora 

Capitán Dr. José Raúl 
Avilez Rivera

Capitán Dra. Christian 
Yaoska Corea Urbina

Capitán Dr. Gonzalo Granados 
Etchegoyen

Capitán Dr. José Bismarck 
Valdés Álvarez  

Comité CientíficoComité Científico
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Objetivo general:

Fomentar el intercambio de conocimientos, experiencias y buenas 
prácticas entre profesionales de la salud, el paciente, su familia y la 
comunidad, para fortalecer la atención a través de la implementación 
de modelos centrados en la persona, promoviendo un enfoque integral 
que considere las necesidades físicas, emocionales y sociales de los 
pacientes, familiares y personal sanitario.

Objetivos específicos:

Identificar estrategias de empoderamiento del paciente que favorezcan su 
participación en el proceso de atención y toma de decisiones, mejorando 
tanto la experiencia del paciente como los resultados en salud.

Promover la colaboración interdisciplinaria y multisectorial para integrar 
a profesionales de diversas áreas en la implementación de un modelo de 
cuidado centrado en la persona, con énfasis en la coordinación eficiente 
entre los sectores de salud, social y comunitario.

Compartir experiencias de pacientes  para visibilizar su perspectiva, 
destacando su rol como elemento clave en la promoción de un enfoque 
verdaderamente centrado en sus necesidades y expectativas.
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PRIMER DÍA

N° ACTIVIDAD/TEMA
HORARIO

RESPONSABLE / EXPOSITOR(A)
DESDE HASTA

Viernes 28 marzo 2025

Inscripción 07:30 H 08:00 H Gerencia de Tecnología

1 Palabras de inauguración 08:00 H 08:20 H
Jefe del Cuerpo Médico Militar General de 
Brigada y Doctor Marco Antonio Salas Cruz

2

Programa de voluntariado 
centrado en la persona del 
Hospital Militar Escuela “Dr. 
Alejandro Dávila Bolaños”

08:20 H 08:40 H Dra. Jeanine Guillén Arriaza

 Salud pública

3
Atención centrada en la persona: 
una visión integradora en la 
medicina moderna

08:40 H 09:00 H Mayor Dr. Carlos Romero Manfut

4
Desarrollo del MOSAFC 
(Modelo de Salud Familiar y 
Comunitario) en Nicaragua

09:00 H 09:20 H
Licenciado Erasmo Jarquín
Director General del SILAIS Matagalpa 
MINSA

5

Diseños centrados en las 
personas (HCD: Human-
Centered Design), Investigación, 
Innovación y Acción

09:20 H 09:40 H
PhD. Dr. Teodoro Tercero Rivera
(CIES)

6
Transformado la salud global: 
Un cuido más seguro, un mundo 
más saludable

09:40 H 10:00 H
Heidi Yakout Elmoazzen 
(Acreditación Canadá)  

Refrigerio 10:00 H 10:20 H Refrigerio

7
Cuidado centrado en la 
persona y toma de decisiones 
compartida: conceptos y desafíos

10:20 H 10:40 H Capitán Dra. Dora María Cerrato Centeno

8 Segundas víctimas y su manejo 10:40 H 11:00 H Dr. Abdel Giles Alemán (México)    

9

Atención centrada en la 
persona: perspectiva de cambio 
de paradigma en el Estado de 
Nuevo León, México

11:00 H 11: 20 H
Dr. Francisco Javier Soberanes Velarde 
(México) 

10

Mesa redonda: Re�exiones 
sobre el cuidado centrado en 
la persona. Experiencias y 
expectativas desde el paciente

11:20 H 12:00 H

Pacientes expertos 
1. Maternidad: Solange Sandino
2. Unidad de mama: Chepita Rivera
3. Uci: Blanca Arroliga
4. Prematuro: Ingrid Rachel Rodriguez.

 Moderador: 
Capitán Dr. Gonzalo Granados Etchegoyen y 
Msc. Cándida Rosa Duarte

Almuerzo 12:00 H 13:40 H Almuerzo
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Cuidado clínico

11

Transformando la cultura de la 
atención médica con prácticas 
centradas en el paciente: De la 
�losofía a la acción

13:20 H 13:40 H
Kathiusca Livingston-Belizaire 
(New York, Estados Unidos de América)  

12

El cuidado centrado en el 
paciente: Un recorrido integral 
en el sistema de salud y un 
enfoque práctico en casos 
cardiovasculares

13:40 H 14:00 H
Licenciada Julia Salvadora Mora-Guillot 
(Estados Unidos de América) 

13
Transferencia segura de 
pacientes entre unidades y 
servicios de salud

14:00 H 14:20 H
Paciente experta MSc. Justina de Carmen 
Chávez Vanegas

14

Compasión en el hogar: 
Atención centrada en la 
persona en la atención médica 
domiciliaria

14:20 H 14:40 H
Vesa Lara Malaine Raga 
(Estado de Qatar) 

15
Cuidados del prematuro: 
soporte a la familia en el entorno 
hospitalario y domiciliario

14:40 H 15:00 H
T/P Dr. Norman Esteban Valdivia Valle / 
Paciente experto
Ingrid Rodríguez

16
Atención en acción: Confort 
y dignidad en cada espacio. 
Emergencias

15:00 H 15:20 H
Dr. Roberto Rafael Polanco González 
(República Dominicana) 

17

Mesa redonda “Unidad de 
cuidados intensivos de puertas 
abiertas: balance entre seguridad 
y cercanía”

15:20 H 16:00 H
Paciente experto: Blanca Arroliga, Nohelia 
Santana, Lic. Meyling Hurtado
(Psicóloga clínica)
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SEGUNDO DÍA

N° ACTIVIDAD/TEMA
HORARIO

RESPONSABLE / EXPOSITOR(A)
DESDE HASTA

Sábado 29 marzo 2025

Innovaciones y tecnología

1
La tecnología como apoyo en la 
visión integradora de la atención 
sanitaria

08:00 H 08:20 H Ing. Ronny Alejandro Calero Mora

2

Comunicación estratégica 
de las iniciativas ACP: 
Implicaciones para la reputación 
y sostenibilidad del HOMS

08:20 H 08:40 H Lic. Ángel Méndez (República Dominicana)

3
Los desafíos de la atención 
centrada en personas con 
enfermedades crónicas

08:40 H 09:00 H
Doctor Víctor Hugo Gómez. Director General 
del SILAIS Carazo-MINSA

4
Transformado la salud global: 
Nuestra �losofía sobre la 
atención centrada en la persona

09:00 H 09:20 H Dra. Karen Medina ( Acreditación Canadá)  

5
Medicina grá�ca, diseñada para 
la vida, diseñado al bienestar

09:20 H 09:40 H Lisa Daria Kennedy (Massachusetts)   

6
Infraestructura del 
Departamento de Experiencia 
del paciente para la ACP

09:40 H 10:00 H
Lic. Denis Andrea Salazar – Dra. Karolin 
Castillo (Rep. Domincana) 

Refrigerio 10:00 H 10:20 H Refrigerio

Educación

7
Liderazgo compasivo para una 
atención centrada en la persona

10:20 H 10:40 H
Dra. Cinthya Castro (México) 

8

Implementación de la atención 
centrada en la persona en el 
Medio Oriente: perspectivas, 
desafíos y re�exiones culturales

10:40 H 11:00 H Shareen Castro Jimlani (Estado de Qatar)

9

Impacto de los grupos de apoyo 
a la maternidad en la educación 
y promoción de la lactancia 
materna 

11:00 H 11: 20 H Paciente experta, Dra. Marjorie Zapata

10
Innovación social y HCD, una 
estrategia de investigación 
basada en la experiencia

11:20 H 11:40 H
MSc. Sofía del Carmen Lacayo, MSc. Martha 
Barrera y MSc. Ernesto Gómez- CIES

11

Estrategias de educación 
ambiental en colectivo con 
pacientes líderes ambientales 
y estudiantes en ciencias de la 
salud

11:40 H 12:00 H
Pacientes expertas: Kiara Luquez Ramos y 
Zoila Romero Miranda

Almuerzo 12:00 H 13:20 H Almuerzo
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SEGUNDO DÍA

N° ACTIVIDAD/TEMA
HORARIO

RESPONSABLE / EXPOSITOR(A)
DESDE HASTA

Sábado 29 de marzo 2025

12
La opinion del paciente como 
eje estratégico de la mejora en el 
servicio.

13:00 H 13:20 H Ing. Juan Armando Monroy Lopez(México)

13
Lenguaje y comunicación en el 
cuidado de la salud

13:20 H 13:40 H MSc. Muriel Durán Lugo

14
La seguridad en salud: Una 
mirada desde el punto de vista 
del paciente

13:40 H 14:00 H
Paciente experto Francisco Jácamo 
Lic. Verónica Rojas

15

Mesa redonda “Estrategias 
para una atención integral en 
pacientes oncológicos”
Equipo multidisciplinario de 
Oncología y Unidad de Mama

14:00 H 14:20 H
Grupo Guerreros (Marvin Bermúdez) y 
Unidad de mama (Ena Patricia García). Dra. 
Tatiana Vélez

ACTO DE CLAUSURA 15:00 H 16:00 H ACTO DE CLAUSURA

Descarga el

programa digital
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